
BPM: Articulando Estrategia, procesos y 
Tecnología  

 
El BPM significa Business Process Management que actualmente es 
una de las tendencias en gestión. Este avance tecnológico en gestión 
nos permite de manera deliberada manejar sistemáticamente todos los 
procesos de negocios de una empresa.  
 
¿Funcionaria un avance tecnológico de tal magnitud como es el BPM 
en países en vía de desarrollo como lo son los sudamericanos?  
 
Bueno pues teniendo en cuenta el nivel de tecnología que se 
encuentra en los países sudamericanos el BPM podría tener una 
función importante en las industrias de estos países en vía de 
desarrollo. 
 
El BPM trae para las empresas grandes beneficios que cualquier 
humano podría ejecutar pero tardaría mucho más. ¿Será que el 
avance tecnológico en esta región disminuiría las oportunidades de 
trabajo que se ven tan escasas en los países tercermundistas?  
Pues el avance tecnológico en esta región no se debe detener porque 
ocasionaría un retraso, en cuanto a las escasas oportunidades de 
trabajo se podría decir que el avance tecnológico debe ir de la mano 
con el talento humano y que de una u otra forma beneficiará tanto a 
empleadores como a empleados. 
 
Las funciones que trae el BPM son tanto útiles como variadas. Desde 
el punto de vista de las empresas esto sería ante todo un beneficio, 
viendo que tan útil puede llegar a se el BMPS (Business Process 
Management System) podrían elevar notablemente su productividad. 
 
Con el paso del tiempo la visión sobre los procesos y las iniciativas de 
mejoramiento organizacional fueron cambiando, ya los empresarios 
solicitan una gestión administrativa mas automatizada e integrada que 
facilite la producción.  
 
 



Con la aplicación de BPM a las empresas estas podrán obtener una 
serie de beneficios. Que traen consigo también una estructura 
organizacional para la implementación en la empresa.  
 
Ya sabiendo los beneficios que nos puede traer el BPM  a nuestra 
empresa podríamos preguntaros: ¿Será un costo o gasto más la 
implementación del BPM en mi empresa?  
 
Pues sabiendo lo que podemos hacer para nuestra empresa con los 
avances tecnológicos y la mayor productividad que podríamos notar, 
no se consideraría como un gasto sino como una inversión. 
 
En conclusión para el manejo de gestión automatizada el avance 
tecnológico nos ha traído lo suficiente para mejorar la producción las 
empresas como tales deben aprovechar esos avances para 
implementarlos y así ver el mejoramiento tanto en calidad como en 
producción. 
  
 
 
  
 
  


